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Bilgi İşlem İş Takip Yazılımı
Nedir?
Bir veya birden fazla İşletmenizin çalışanları tarafından BİM 
(Bilgi İşlem Merkezi)'e gönderilen mailleri otomatik olarak pro-
grama aktarıp tüm kayıtları tek bir ekran üzerinden bilgi işlem 
personelleri tarafından takip imkanı sunan, kayıtları personel 
üzerine alarak işlem yaptığı  gelişmiş bir iş yönetim sistemidir.



Ekran Detayı
Bilgi İşlem Talep/Arıza/Bakım İş Takip Yazılımı



Ekran Detayı
Hangi aşamada kaç adet

kayıt olduğunu takip edebilirsiniz

Personel bazlı kaç adet kayıtta işlem yaptığını takip edebilir ve 
hangi personlelin elinde ne kadar iş var takip edebilirsiniz.



Arıza/Talep/Bakım kapatırken kaydın durumunu, atanan ve işlemi yapan personellerin kimler olduğu 
ve işlem notunu yazarak işlemi kapatabilirsiniz.

Ekran Detayı



Ayrıntılı durum iş takip raporu

Ekran Detayı



- C# Asp.Net Razor View Engine 
- Microsoft Sql Server

Yazılımımızın Alt Yapısı

Entegrasyon Yazdığımız
ERP Programları
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